
2月 12日凌晨 4点 50分，接到故障中心

电话，小北沟小区宽带掉线，需要核实情况。

阳泉移动值班人员立即组织人员，冒雪前往

现场勘查。大雪下了一夜，此时的积雪达到 10

厘米，维修人员顾不得多考虑，扛起设备就奔

赴现场。

原本 20分钟的路程，维修人员走了 1个

多小时。经过一番核实，通信主光缆被挂断，

维修人员立即实施抢修。“我入行近 10个年头

了，冒雪冒雨已经习惯了，干一行就得爱一

行，移动的故障从来不过夜”张师傅对记者

说。经过 2个小时的抢修，业务全部恢复。

小北沟小区的居民清早醒来，依旧像往

常一样通过宽带网络浏览新闻、天气预报、交

通信息，他们不会知道在凌晨曾发生过故障，

更不会知道有人冒着风雪抢修故障。

“坚守岗位”一诺千金，让我们向张师傅

一样坚守岗位，在风雪中奔走的普通人致敬，

相信在这群人的守护下，我们的城市会越来

越好。 （组稿李娟娟）

受 2022年底疫情影响，线上教学很快成

为全社会主流教学模式，宽带提速、流量扩容

和服务响应成为每个家庭关注的社会问题，为

了能够为莘莘学子和学校提供高速、稳定的网

络环境，有效解决学校网课卡顿的问题，大同

移动公司面向在校师生推出了“千兆护航，助

学进万家”主题活动。

政企联动，快速摸清师生需求。大同移动

公司在给市政府部门背书之后，由属地分公司

与当地政府及教育局进行对接，进一步明确了

落地方案和具体流程，在学校接到教育局通知

后，大同移动网格人员以问卷调查和电话回访

方式，向全市 311家学校师生网课使用需求进

行全面摸底，共获取网络升级需求 300多条，

网络优化需求 200多条，为后续家庭网络优化

工作奠定了基础。

免费诊断，提升家庭网络品质。大同移动

分公司以网格为单位，组成 101支服务工程

师小组，与全市街道、社区、乡镇等有关部门

对接，为广大师生提供免费上门网络测速、全

屋 WIFI提速优化、小区光纤快速扩容，累计

预约上门服务 5000余次，处理各类上网问题

1300多条，同时为了打消广大师生千兆宽带

消费高的顾虑，特别推出教职工和在校上网

课学生可享受免费升级千兆宽带的优惠政

策，截至 1月底，已经为全市师生升级千兆宽

带 2200户。

千兆助学活动为线上教育平台快速发展

提供了基础保障，大同移动公司将会同各行业

主管部门紧盯国家战略发展方向和最新应用

成果，发挥地方政策的支持引领作用，一体化

推进新型智慧城市建设。 （组稿李娟娟）

旗帜鲜明讲政治，是国企

的“政治基因”。2022年，临汾移

动纪委深入贯彻落实二十大精

神和习近平总书记重要讲话指

示批示精神，始终把“两个维

护”作为政治监督的出发点和

落脚点，通过充分发挥专业优

势，做实做细政治监督，切实把

政治监督落实到公司发展的各

方面各环节。

一是统一思想认识。聚焦政

治监督，与各条线部门支部书

记、纪检委员座谈交流 3轮次，

通过深入学习党的二十大精神、

二十届中央纪委二次全会精神、

习近平总书记重要讲话指示批

示精神等内容，进一步提升了各

部门对政治监督的认识，找准了

工作的着力点，确保了党中央的

决策部署真正得以贯彻执行。

二是强化关键少数监督。聚

焦表率示范作用，临汾移动纪委

加强对“一把手”和领导班子的

监督教育，践行“一线工作法”。

深入各单位，通过开展点对点沟

通交流，有力推动了“一把手”和

领导班子成员牢牢扛起责任，严

于律己、严负其责、严管所辖。

三是发挥“探头”作用。开展

“精履责 强监督促发展”专项行

动，纪委、各支部纪检人员充分

发挥监督“探头”作用，提前发现

问题、化解矛盾，收集困扰基层

员工工作生活中的意见建议。通

过充分发挥协调优势，推动各专

业部门协同处理，切实形成了工

作合力，有效解决了一线人员急

难愁盼问题。

下一步，临汾移动纪委将深

化履职尽责，进一步推进政治监

督具体化、精准化、常态化，不断

提升公司精细化管理，为企业高

质量发展保驾护航。

（组稿李娟娟）

在近日召开的县经济工作

会议上，吉县移动分公司被县委

县政府授予“二 O二二年度服

务县域经济发展优秀单位”荣誉

称号。

获得这一称号，吉县移动实

至名归。

2022年，吉县移动分公司

坚持以习近平新时代中国特色

社会主义思想为指导，全面贯

彻落实党的二十大精神，积极

践行高质量发展观，持续加强

新型信息基础建设，坚持做 5G+

发展的领跑者、数字吉县的主

力军，主动融入当地经济社会

民生需求，服务地方经济发展。

其中的工作亮点是：

一是落实网络强国战略，持

续提升网络品质。建设 5G基站

70余个，实现了行政村以上、重

要旅游景区的连续覆盖；持续打

造高速全光网络，实现所有行政

村、小区宽带全覆盖，同时，千兆

宽带已覆盖辖区内所有城区和

重要乡镇，为电商经济发展、农

业增产增收、企业通信等提供优

质网络服务，不断提升群众的获

得感、幸福感。

二是落实乡村振兴战略，助

力数字乡村建设。全力构建数字

乡村生态体系，积极推进数字

化、网络化、智能化技术赋能基

层网格化治理。一方面，基于移

动看家产品，通过平安乡村建

设，覆盖乡村交通节点、主要公

共区域、产业区域，由点至面形

成一张广覆盖监控网，助力开展

村级联防巡逻、村级环境监管、

村级监控灾害等；另一方面，基

于 5G产品和数字化服务，满足

基层在日常沟通和对外宣传等

方面需求，全面提升县域“互联

网 +新农村”水平，为乡村振兴

注智赋能。

三是发挥信息化主力军作

用，促进信息服务提速提质。积

极引领 5G、大数据、物联网等

技术与传统领域的深度融合应

用，让“数智”更多地参与到产

业发展、政务服务、公共管理、

社会治理、民生改善等多场

景、各领域。通过 5G+智慧旅

游、智慧煤矿、智慧农业、智慧

医疗、智慧校园等项目实施，

加速推进基础设施、社会治

理、工作生活方式数字化转

型，以数字经济为县域经济发

展赋能增效。

四是牢记职责使命担当，积

极践行社会责任。全年持续开展

“宽带义诊进社区”活动，提升网

络品质和服务水平；在营业厅开

展“老年人小课堂”讲座，助力老

年人跨越“数字鸿沟”；积极开展

应急通信保障，确保政府重要活

动顺利开展；同时，在疫情防控、

人居环境整治、文明城市创建、

反诈宣传等方面积极履行社会

责任，为地方经济社会高质量发

展贡献力量。

接下来，吉县移动分公司将

持续践行政治责任、社会责任、

经济责任，助力县域数字经济高

速发展，为人民通信需求挑起央

企担当。

（组稿李娟娟通讯员张婷）
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吉县移动

服务社会民生 助力县域经济发展

“赏非遗表演、看璀璨焰火、

品翰墨丹青、听梨园晋韵、观国

潮文化……”传统文化、璀璨花

火与古楼古庙、稻梦花海的交相

辉映，让卯兔年的“龙抬头”别有

一番韵味。市民们纷纷出行，用

手机记录、分享“龙抬头”之日的

热闹场面、沿途美景，5G网络为

人们直播、视频、通话等场景网

上“冲浪”保驾护航。

2月 21日，农历二月初二，

在晋源区政府广场、晋阳湖公

园和太原古县城，“锦绣晋之

源”二月二系列活动正在热火

朝天的开展，精彩纷呈的民俗表

演、博大精深的传统文化、流光

溢彩的璀璨烟花，与全市人民欢

度“二月二”，共庆“龙抬头”。面

对人员激增、流量激增，山西移

动太原分公司精心组织、周密部

署，派驻应急通信保障小组，以

“从严从实从细从紧”的态度，坚

持“零故障、零不良、零投诉”的

保障目标，全力做好活动现场通

信网络保障工作。

活动前夕，山西移动太原分

公司提前激活应急保障预案，面

对人流如织的极热点及周边场

景，开展网络隐患排查、现场摸排

测试、容量扩容优化等网络现场

保障工作；并巡检排查周边机房

内通信设备及配套实施，在规划

区域布放吊装机房 2个、应急通

信车 1辆，累计开通应急通信基

站 3座、应急站点 47个、应急基

站小区 234个；后台按照 15分钟

粒度上报各项网络监控指标，前

后台分工协作进行实时负载均

衡、参数调整等网络优化工作，齐

心协力、全力以赴保障网络通信

服务不断档，确保活动现场各个

角落用户良好的上网感知体验。

经测试，在人流高峰热点地

区，4/5G网络最大连接用户数达

59538人，4/5G每小时数据流量

达 1736GB，现场 5G下载速率达

320兆比特 /秒，上传速率达 43.

5兆比特 /秒，接通率达 99.98%，

网络平稳运行、各项指标正常。

此次焰火保障，既借鉴了清徐元

宵节大型焰火保障的成功经验，

并强化了活动结束后的疏散保

障，整体用户感知良好，视频发

送、图片互传、视频语音电话等

业务流畅通顺、无卡顿。

“移”路守护，爱心护航。在

每一次网络通信保障大考时刻，

移动人一直在线、坚守岗位、匠

心守护，用担当和智慧拧成保驾

护航的强大合力，多措并举、同

力协契保障网络通信畅通。在每

一次大型网络保障后，山西移动

太原分公司始终不断完善大型

网络保障方案、持续优化网络保

障措施、有效融入创新试点成

果，确保每一场保障都做到得心

应手、及时响应、用户体验万无

一失，坚持做高品质网络的“守

护者”和优质 100 服务的“诠释

者”，为锦绣太原城的蓬勃发展

贡献移动力量！

（组稿李娟娟）

太原移动

“移”网前行 “移”路护航

临汾移动纪委：深化履职尽责 让政治监督更有力度

阳泉移动

不畏风雪严寒 彰显责任担当

大同移动

开启千兆护航助学活动
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